
18. 지식정보산업 고용형태별 연도별 종사자 현황1)

o 2011년 지식정보산업 고용형태별 종사자를 살펴보면 정규직은 5만 6,380명

(81.7%), 비정규직은 1만 2,646명(18.3%)으로 나타남

<표 1> 지식정보산업 고용형태별 업종별 종사자 현황(2011년)

(단위: 명)

중분류
고용형태

소분류

정규직 비정규직
합계

종사자 수 비중(%) 종사자 수 비중(%)

e-learning업

e-learning 기획업 3,608 87.9 499 12.1 4,107 

e-learning 인터넷/모바일 서비스업 12,919 88.3 1,717 11.7 14,636 

인터넷/모바일 e-learning 제작 및 제공업(CP) 3,737 87.3 545 12.7 4,282 

에듀테인먼트 기획 및 제작업 1,544 88.5 201 11.5 1,745 

소계 21,808 88.0 2,962 12.0 24,770 

기타 데이터베이스 
및 온라인정보 

제공업

기타 데이터베이스 및 온라인정보 제공업 11,322 89.3 1,355 10.7 12,677 

소계 11,322 89.3 1,355 10.7 12,677 

포털 및 기타 
인터넷 정보 매개 

서비스업

포털 및 기타 인터넷 정보 매개 서비스업 11,194 84.6 2,035 15.4 13,229 

소계 11,194 84.6 2,035 15.4 13,229 

가상세계 및 
가상현실업

스크린골프 시스템 기획 및 제작업 835 91.7 76 8.3 911 

스크린골프장 운영업 10,791 63.6 6,172 36.4 16,963 

기타 가상세계 및 가상현실 기획 및 제작업 430 90.3 46 9.7 476 

소계 12,056 65.7 6,294 34.3 18,350 
합계 56,380 81.7 12,646 18.3 69,026 

※ 출처 : 문화체육관광부, 『2012 콘텐츠산업통계』,2013

o 2011년 지식정보산업 고용형태별 종사자 중 정규직 종사자는 2010년 대비 

12.5% 증가, 정규직 종사자는 2009년부터 2011년까지 연평균 11.6%씩 증가, 비정

규직 종사자는 2010년 대비 8.2% 증가, 비정규직 종사자는 2009년부터 2011년까

지 연평균 13.5%씩 증가한 것으로 나타남

<표 2> 지식정보산업 고용형태별 연도별 종사자 현황                          

(단위: 명)

고용형태
연도

종사자 수
합계

정규직 비정규직

2009년 45,308 9,818 55,126

2010년 50,105 11,687 61,792

2011년       56,380      12,646      69,026 

전년대비증감률(%) 12.5 8.2 11.7

연평균증감률(%) 11.6 13.5 11.9

※ 출처 : 문화체육관광부, 『2012 콘텐츠산업통계』,2013

1) 2009년부터 가상세계 및 가상현실업 포함



<그림 1> 지식정보산업 고용형태별 연도별 종사자 현황                          

(단위: 명)

2009년 2010년 2011년

정규직 비정규직
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