
2024년 문화체육관광 R&D 성과조사분석 및 사업평가 대응 
위탁용역 선정평가 종합의견

평가위원회는 제안 요청 사항과 각 제안서를 사전에 면밀히 검토한 후, 제안서 
내용, 발표, 질의 응답을 통해 각 평가항목(수행기관 전문성, 사업 이해도, 사업 
수행능력, 사업관리 방안) 별로 공정하게 평가하였습니다.

아울러 평가위원회의 중지를 모아 추가 의견을 드립니다.
1) 성과 조사
 - 문화체육관광 R&D 사업의 성과 관련 기저 자료를 엄밀하게 검증하고 축

적하는 것이 본 사업의 주요 목표 중 하나입니다.
 - 실제 성과 조사 시 담당자 부재, 연락 불가, 자료 오류 등의 문제가 빈번

하게 발생하고 있어 일정이 지연되거나 전수 조사가 불가능한 경우가 다
반사입니다.

 - 전화 연락, 설문 답안 회수 등이 어려운 경우에 제안사가 어떻게 대응할
지 구체적으로 협의하셔서 계약 내용에 포함하시기를 바랍니다.

2) 성과 분석
 - 대부분의 제안서에 성과 분석 방법론이 모호하게 기술되어 있어, 향후 성과 

분석 관련 산출물의 질적 수준에 대한 갈등이 발생할 소지가 있다고 여겨
집니다.

 - 계약 단계에서 성과 분석 방법론을 명확하게 정의하여 향후 프로젝트 위험 
요인을 줄이시기를 권합니다.

3) 평가 대응
 - 본 연구 용역은 성과분석과 평가대응의 두 가지 큰 줄기로 구성되어 있습니다.
 - 대부분의 제안서 상 성과분석은 상대적으로 상세하게 기술되어 있으나, 

평가대응 분야에서는 성과분석을 바탕으로 평가대응이 가능하도록 하겠
다는 선언에 그치고 있습니다.

 - 평가대응 업무의 중요성을 우선협상대상자에게 주지시키고, 해당 업체가 
평가대응 업무 관련 일정, 인력 투입 계획, 산출물 등을 구체적으로 제시
할 것을 요청하시면 좋겠습니다.

4) 콘텐츠 분야 영역 지식
 - 다수 제안사가 문화관광체육 분야 영역 지식이 다소 또는 매우 미진한 것

으로 판단됩니다.
 - 우선협상대상자의 콘텐츠 분야 영역 지식이 제한적인 경우 외부 자문단을 

충분히 활용하기를 바라며, 이 경우 예산 계획에 자문비를 적절하게 반영
하시기를 권합니다.

본 연구 용역이 성공적으로 마무리되어 문화체육관광 분야 창달에 일조하기를 
기원합니다.


